
:n¥ja,:::?I(us|?:n ypiees:a/n::i                      Si                      in:egra|idad  de |a  gesti6n, s|n embargo somos consclentes de  ia necesidad dc  contiruar trabajardo er  el for`alecimento de la  gestich desde las desviacione§ aetec.adas,   lag oportul.idadcs ae  Ire.ora  `oendticadas cor` base en el contlnuo arallsis de  datos c informaclon,!os resul.aaos y toTa ae doc sloies y acclones
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La  entidad  cuenta  dentTo  de  su
sistema  de  cont,oi  inte,no,  cor,                                                         Cor  base  en  los  lireamien:os  defimdos  en  log  Decreto§  1799  y  648  ae  2C)17,  la  entiaad  d!o  lrlclo  a  la  sersibil{Zac16r,  en  el  esquema  de  lineas  de  deterlsa  en  la  vigencia  2019  y  demas  documer..os  oriertac!ores  a,us:ados  a  nuestra  realidad  organ.Lzaclonal  !os  cuales  al  corte  del  presente  informe  se  encuer`tTar`  fortalecidos  con
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de   decisiones   tTente   al   control                                                         for:alecmrento  ae  :a  mediclon  ae  resHIItaaos.  analisis y oporhjna  toma  de  dec]s[ones y  acciones

(SifNo)  (Justifique su  respiiesta):



OPORTUNIDADES DE MEJORA                                                                                                                                                                                                                      I
•    Se  requiere  el  involucramjento  de  los  directives  y  lideres  de  procesos  y  subpi'ocesos en  los  monitoreos  de  la  gesti6n  dl!
riesgo, identificando oportunamente desviaciones y tomando acciones.
•     Tal  y  como  quedo  plasmado  en  el  documento   mapa  de   rlesgos  2025,   la§  acclones   puntuales  resultado  del  ana"si|
estrategico de los riesgos, deben ser monitoreadas contantemente para revisar sus avances e impacto.
•    Las  instancias  deflnidas  para  evaluar el  impacto  de  ]os  riesgos  deben  asumir  con  total  responsabilidad  los  resultados i
toma de decisiones incluso los cambios del conti.ol segtin los resultados.
•   No  se estan tomando acciones  inmediatas cuando se  identifica  la  materializaci6n  de  riesgos  o  ciiando se  identifican otro!l

lo cual implica revision de la matriz de riesgos el analisis y la toma de decisiones                                                                                                  I
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:viabiiizar Backup  en  nube.
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I y fortaleci,rneinto  de la  competencia  de  los I;suarios de  los  mismos.
|Se   reQu)ere  contar   con   dates  relevan{es   de   !a   gestidn,   ana!isis   e  intormes   ejecLtjvos  por  parte   de   lideres  de(

procesos   y   pTofesionales  jefe,   cort   caracter   de   cor:tinuo   y   sistematico   con   desarrollos   qLe   perrnitar`   generar
reportes  que  `aciliten  a  la  alta  Direcci6n  la  toma  de  decis'ores y  de  acciones  con  base  en  resuitados  y evidencias,  1
Se  I:a  ven.do  tortaleciendo  la  gest!6n  de  com'unicaci6n,  )dentificando  que,  como  cuando  y los regis:tcs  a  traves de'
'as  Tatr ces  de  in'orrr:acl61  Cue  se  esDera  orier:te  a  procesos  y  subDrocesos  en  las  Drioridacies  ae  .rfoTmaci6r:  y

c:aras  (;r:eas  de  reporte  oporfurto  y  ce  caliaaa  tarto  irterr`o  como  interna,  se  reauiere  el  soDor:e  ce  plan'ficac:6n

para  vaiia`ar  estas  matrices  paTa  que  sean  dt]!es,  acorae  con  la  recomendaci6n  de  ,'a  oficir,a  de  cor.do!  ae  gest'6n
3e   gjal  forma  ]a  carac!e?!zaci6n  de  usuarios  y  el  continio  monitoreo  de  los  n\ve{es  cle  satisfacc-6r,  'esJltaaos  de
ta{`os  c!e   a  SSPD y  PQFisD,  as;  corno  el  currpliT`ier`:o  de  los p;ares  de  mejota  ir`stltucior`ales
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